
TROUVEZ UN 
LAVE-AUTO
�i��LA FONCTION DE RECHERCHE DE LAVE-AUTO �h 

canadiancarwash.ca/search  
sur le site Web de la CCA peut accéder 

à quelque 1000 sites de membres. Votre 
lave-auto est-il inscrit? Les sites des 
membres sont inscrits gratuitement.  

Communiquez avec  
office@canadiancarwash.ca pour de plus 

amples informations.
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Élection des administrateurs  
de la CCA le 8 mars

Trois nouveaux leaders de l’industrie des lave-autos sont candidats à l’élection au conseil 
d’administration de la CCA lors de la prochaine assemblée générale annuelle (AGA) le 

mercredi 8 mars 2017 au Centre des congrès de Toronto.  Kevin Krystik, Suncor Energy; 
Christopher Armena, Mark VII Cleaning Technologies Canada Inc. et Kirsten Potvin, 
Transchem rejoindront les membres du Conseil qui sont candidats à la réélection.   

L’AGA commencera à 9 h 45 avec un conférencier de l’industrie, et la réunion officielle 
de la CCA commencera à 10 h 45. Les membres et non-membres sont invités à participer.

Pour voir la liste complète des membres du CA de la CCA élus avec leurs photos et 
biographies, visitez le site Web de la CCA au www.canadiancarwash.ca.

Restrictions d’eau fixées 
par les municipalités

L a Canadian Carwash Association (CCA) a participé aux consultations privées qui ont 
eu lieu à Vancouver en janvier concernant une modification proposée à l’étape 3 du 

Water Shortage Response Plan (Plan d’intervention en cas de pénurie d’eau) (WSRP), qui 
limiterait les lave-autos commerciaux à des «systèmes automatiques qui recyclent l’eau ou 
les installations avec lances à haute pression». La raison de cette restriction proposée, selon 
le personnel des Services de l’eau, serait de «souligner aux entreprises l’importance d’une 
gestion efficiente de l’eau et des bonnes pratiques commerciales». 

La modification proposée a été faite à la Commission des services publics du District 
régional du Grand Vancouver dans un rapport datant de novembre 2016.  En vertu de l’actuel 
WSRP, il n’y a pas de restrictions sur les lave-autos commerciaux à l’étape 3, «car les études 
ont démontré que les lave-autos commerciaux utilisaient beaucoup moins d’eau par véhicule 
que le lavage manuel». Le plan modifié devrait entrer en vigueur en 2018.  

La CCA aimerait avoir l’opinion des exploitants sur la question des restrictions d’eau 
municipales visant les exploitants de lave-autos. Si vous souhaitez contribuer à une 
réponse de l’industrie, veuillez transmettre vos commentaires ou préoccupations au bureau 
national de la CCA.  
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Rapport Wash Volume 
(WVR) de la CCA

Avantages de l’adhésion à la CCA
Envisagez d’adhérer à la CCA et joignez-vous au nombre croissant de professionnels 
de lave-autos engagés envers l’industrie. L’adhésion ne coûte que 225 $ par année 
pour les propriétaires et les exploitants. 

Le personnel du Conseil d’administration de la CCA et du Bureau national 
demeure engagé à ajouter de nouveaux services et des avantages pour les membres 
de l’Association. Entre autres avantages, la CCA offre à ses membres des tarifs 
d’assurance préférentiels, le Communiqué CCA bimensuel, le perfectionnement 
professionnel par l’entremise des séminaires CARWACS et des statistiques de 
l’industrie grâce au Rapport Wash Volume (WVR). La CCA continue également à 
plaider les avantages des lave-autos professionnels par rapport au lavage des voitures 
dans l’entrée de cour par l’entremise de programmes de sensibilisation municipaux. 

Quatre fois par année, la CCA publie le 
rapport Wash Volume (WVR). Le WVR est un 
sondage national où les lave-autos fournissent 
confidentiellement leurs données de lavage au 
Kent Group Ltd. aux fins d’analyse. Les résultats 
sont publiés à l’échelle nationale et par région et 
partagés avec ceux qui participent au programme. 
Vous trouverez le plus récent sommaire du WVR, 
les résultats du 4e trimestre 2016, sur le site 
Web de la CCA :  canadiancarwash.ca/wvr. Cette 
section du site Web de la CCA comporte de 
nouvelles informations pour les membres de la 
CCA intéressés à s’inscrire au programme WVR. 
Les membres de la CCA peuvent participer au 
programme sans frais additionnels. 

Tarifs d’assurance préférentiels 
pour les membres de la CCA 

Fondée en 1919, Erb and Erb Insurance Brokers Ltd. possède 
près d’un siècle d’expérience en assurance personnelle et 
commerciale et plus de 25 années d’expérience au service 
de l’industrie des lave-autos en particulier par l’entremise 
de son Programme d’assurance pour les exploitants de 
lave-auto et de postes d’essence. La CCA est heureuse de 
continuer à fournir cet avantage aux exploitants de lave-
autos partout au Canada. 

Non seulement les membres de l’Association profitent-ils 
de l’expertise d’Erb and Erb dans l’industrie grâce à des années d’implication auprès 
de la CCA en tant que fournisseur membre, mais ils reçoivent un rabais spécial de  
25 % sur le forfait d’assurance des membres. 

Veuillez communiquer avec Brent Taylor, courtier d’assurance inscrit, Erb 
and Erb Insurance Brokers Ltd., concernant le programme d’assurance pour les 
membres de la CCA. BTaylor@erb-erb.com.

Communiqué de la CCA : Bulletin d’information sur l’industrie bimensuel
Le Communiqué de la CCA est un bulletin électronique informatif qui livre le contenu le plus pertinent dans votre boîte 
de réception toutes les deux semaines. Ce bulletin est offert sans frais pour les membres et non membres de la CCA, et 
on peut s’inscrire en ligne très facilement. La CCA sait que vous désirez être le meilleur dans l’industrie, et la meilleure 
façon de demeurer à l’avant-garde consiste à rester informé. Abonnez-vous au Communiqué de la CCA en ligne au 
canadiancarwash.ca et recevez vos nouvelles de l’industrie toutes les deux semaines. 
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